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Kompliziertheit vs. Komplexitat

S

Kompliziertheit Komplexitat
= MaB der Unwissenheit ‘ = MaB der 0berraschungen

Eigenschaften komplizierter Systeme Eigenschaften komplexer Systeme

* Vorhersehbarkeit/Berechenbarkeit O
* Eindeutige Ursache-Wirkungs-Beziehungen e
* Optimierung: Effizienz O

Lebendig und sich jederzeit verandernd
Nicht steuerbar, nur beeinflussbar
Optimierung: Effektivitat

Umgang mit Kompliziertheit Umgang mit Komplexitét

* Standardisierung
* Vermeidung von Fehlern
* Reduktion von Unsicherheit

Lésungsquelle: Maschine

Daimler AG

Menschliches Konnen
Try and Error
Permanente Transformationsfahigkeit

Ldsungsquelle: Mensch
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Losung: Mensch

Lokale Weite Miirkte, Globale, eng
Mirkte, geringe Dichte, Mirkte, hohe Dicht
hohe Indivi hohe Standardisierung & Individualisierung,
dualisierung wenig Wetthewerhb hoher Wetthewerb

' Industriezeitalter,
Manufaktur Zeltalter taylo- Informations-/

zeitalter ristischer Industrie Wissenszeitalter
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Losung: Maschine

um 1850/1900 um 1970  heut
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